
フォンアプリ「ダイヤルピックアップ」は、離れた場所で連動する着信呼を、転送することなく、お手元の

IP電話やアナログ回線等を使用した固定電話（レガシー電話）、携帯電話やスマートフォンからでもピック

アップすることができる、テレフォニーソリューションです。固定電話の設置台数の最適化、既存レガシー

電話の活用など、音声インフラ投資をより効率的に行うことができます。

ピックアップ機能

携帯電話からダイヤル操作をすることにより、固定電話機を持たない社員でも遠隔の固定電話へかかっ
てきた着信を代理応答することができます。自分の携帯電話を使うことで、コストの削減にもつながり
ます。

ピックアップとは

遠隔で鳴動している通話を代理応答する機能のことです。

フォンアプリ「ダイヤル ピックアップ」
ダイヤルをもっとかんたんに

代理
応答

Pick Up!

着信
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1. 固定電話に着信（鳴動を耳で確認、着信を目で確認）

2. 手持ちの音声デバイス（携帯電話、スマホ、PHS、IP-Phone、既存固定電話）から

ピックアップ番号（任意）に発信します

例：グループ5000（営業1課）の 03-XXXX-2001 にかかってきた場合、

「5000」番 もしくは「03-xxxx-5000」番 に発信するとピックアップが可能

3. 通話がはじまります。

営業1課：グループ 5000

03-XXXX-2000 03-XXXX-2002 03-XXXX-2003

03-XXXX-2004 03-XXXX-2005 03-XXXX-2006 03-XXXX-2007

03-XXXX-2001

総務部：グループ 3000

03-XXXX-1000 03-XXXX-1002 03-XXXX-1003

03-XXXX-1004 03-XXXX-1005 03-XXXX-1006 03-XXXX-1007

03-XXXX-1001

操作方法

構成図 ※ Cisco Unified Communications Manager 8 以上に対応

Cisco Unified
Communications
Manager

フォンアプリ
「ダイヤルピックアップ」
サーバ

管理用PC

ピックアップグループ

JTAPI
PSTN / 携帯網

FMC網 (モバイルコネクト）

携帯電話・スマートフォンなど

株式会社PhoneAppli について

株式会社PhoneAppli（フォンアプリ）は、「コラボレーションプラットフォームを通じて、

イノベーションを生み出す新しいワークスタイルを実現」するソリューション提案企業です。

会社名 株式会社PhoneAppli

本店所在地 〒105-0001

東京都港区虎ノ門1丁目1-3 磯村ビル3F

設立 2008年1月

代表取締役 三浦 浩之

資本金 2,000万円

事業内容 アプリケーション開発

主要取引先 伊藤忠テクノソリューションズ株式会社、エヌ・ティ・ティ・コミュニ

ケーションズ株式会社、オムロンフィールドエンジニアリング株式会社、

株式会社内田洋行、株式会社大塚商会、株式会社富士通エフサス、

株式会社富士通マーケティング、KDDI株式会社、シスコシステムズ

合同会社、ソフトバンクコマース＆サービス株式会社、ソフトバンク

モバイル株式会社、ディーアイエスソリューション株式会社、

日永インターナショナル株式会社、ネットワンシステムズ、株式会社、

三井情報株式会社、ユニアデックス株式会社、リコージャパン株式会社

（五十音順）


